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Ihr persönlicher Vorteil

Als Teilnehmerin bzw. Teilnehmer dieser Veranstaltung erhal-
ten Sie folgende Fachliteratur im Wert von € 159,00 (exkl. USt.) 
mit den Unterlagen:

Austrian Standards Institute (Hrsg.)
Normensammlung Risikomanagement 
Die wichtigsten Normen und Regeln mit 
einer kompakten Einführung in das Thema
2. aktualisierte Auflage, 210 Seiten, kartoniert 
ISBN 978-3-85402-295-4

Prüfung und Zertifizierung

Nach Abschluss des Lehrgangs haben Sie die Möglichkeit, nach 
positiver Absolvierung einer Prüfung das international gülti-
ge Personenzertifikat „Risikomanagerin / Risikomanager nach 
ONR 49003“ zu erlangen. Für Details zum Prüfungstermin, zum 
Ablauf der Prüfung und der Kosten wenden Sie sich bitte an:

E-Mail: certification@austrian-standards.at
Tel.: +43 1 213 00-526

Wichtige Hinweise

Veranstaltungsort
Austrian Standards Meeting Center
Heinestraße 38, 1020 Wien

Teilnahmebeitrag 
€ 2.690,00 (regulärer Preis), € 2.421,00 (ermäßigter Preis)
jeweils exkl. 20 % USt., einschließlich Unterlagen, 
Normensammlung Risikomanagement, Getränken und 
Mittagsbuffets

Ermäßigung
Bei gleichzeitiger Anmeldung von drei oder mehr Personen aus 
Ihrem Unternehmen zu einer Veranstaltung gewähren wir jeweils 
eine Ermäßigung von 10 %.

Kontakt und Information
Tel.: +43 1 213 00-333,  Fax: +43 1 213 00-350
E-Mail: seminare@austrian-standards.at
www.austrian-standards.at/seminare

Lehrgang
Risikomanagement
Ausbildung zur Risikomanagerin / zum 
Risikomanager nach ISO 31000 und 
ONR 49003
25. – 26. November 2019 und  
2. – 4. Dezember 2019

Ihre Anmeldung
 	� Lehrgang Risikomanagement  

Nr. 1905046 | 25. – 26. November, 2. – 4. Dezember 2019, Wien  

 	� Kostenloses Info-Webinar 
Nr. 1901097 | 3. Oktober 2019, 16 – 17 Uhr

Firma*

Branche*

Anschrift*

PLZ/Ort*

Telefon*

Teilnehmerin / Teilnehmer 1

Titel, Vor-/Nachname*

Position*

Abteilung*

Telefon*

E-Mail*

Teilnehmerin / Teilnehmer 2

Titel, Vor-/Nachname*

Position*

Abteilung*

Telefon*

E-Mail*

Teilnehmerin / Teilnehmer 3

Titel, Vor-/Nachname*

Position*

Abteilung*

Telefon*

E-Mail*

* Pflichtfelder – bitte unbedingt ausfüllen.

 	 Ich erkläre mich einverstanden, dass meine Daten verwendet werden, um mich über
 	 Neuigkeiten, Produkte und Dienstleistungen von Austrian Standards zu informieren.

Ermäßigungen (ermäßigter Preis für folgende Personenkreise): 

 	� Mitglieder von Austrian Standards International

 	 Nutzer von effects 2.0

 	 Teilnehmende an der Normung

Start-ups: 25 % Ermäßigung (Registrierung und Detailinfos unter:
www.austrian-standards.at/startup)

Datum, Unterschrift

Austrian Standards plus GmbH, Heinestraße 38, 1020 Wien
FN 300135a, Firmenbuchgericht Wien, DVR 3003066, UID: ATU63688218 | 2019-07-05

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
1. Anmeldung und Rechnungslegung 
Die Teilnehmerzahl pro Veranstaltung ist begrenzt. Eine abweichende Rechnungsadresse ist 
mit der Anmeldung bekannt zu geben. Der Teilnahmebeitrag ist nach Erhalt der Rechnung bis 
spätestens 5 Tage vor der Veranstaltung zu überweisen. Der Platz für die Veranstaltung kann 
erst nach Zahlung des Teilnahmebeitrags garantiert werden. Im Rahmen der Veranstaltung 
erhalten Sie eine Teilnahmebestätigung. Die Räumlichkeiten von Austrian Standards sind 
barrierefrei zugänglich.
2. Rücktritt 
Austrian Standards International und Austrian Standards plus GmbH können nur schriftliche 
Stornierungen anerkennen. Für ein Storno fällt eine Bearbeitungsgebühr von € 20,00 an. Bei 
Stornierungen ab 7 Kalendertagen vor Veranstaltungsbeginn werden 50 % des Teilnahmebei-
trags (inkl. Bearbeitungsgebühr) verrechnet. Bei Rücktritt einen Kalendertag vor Beginn der 
Veranstaltung sowie am Veranstaltungstag bzw. bei Nichterscheinen wird der gesamte Teil-
nahmebeitrag (inkl. Bearbeitungsgebühr) verrechnet. Wir akzeptieren gerne – ohne Zusatz-
kosten – einen Ersatzteilnehmer. 
3 Absage durch Austrian Standards International/Austrian Standards plus GmbH 
Austrian Standards International und Austrian Standards plus GmbH behalten sich das Recht 
vor, Veranstaltungen bei nicht ausreichender Teilnehmerzahl oder – auch kurzfristig – aus 
wichtigem Grund abzusagen oder zu verschieben. Wichtige Gründe sind insbesondere Verhin-
derung von Vortragenden, höhere Gewalt oder unvorhersehbare Ereignisse. Eine Umbuchung 
auf die nächste Veranstaltung wird angeboten bzw. bereits geleistete Zahlungen werden zu-
rückerstattet. Weitere bereits getätigte Aufwendungen werden nicht rückerstattet. 
4. Hinweise 
Personenbezogene Aussagen gelten stets für beide Geschlechter. 
Druck-/Satzfehler und Änderungen vorbehalten.

Der Bereich Seminare und Lehrgänge von  
Austrian Standards ist nach Ö-Cert zertifiziert  
– ein Nachweis für hohe Qualitätsstandards.



Zum Inhalt

Betriebs- und Lieferunterbrechungen, Cyberangriffe, Produkt-
rückrufe, Großbrände, Haftungsrisiken (beispielsweise aus dem 
Verbandsverantwortlichkeitsgesetz), Änderungen des wirtschaft-
lichen oder politischen Umfelds usw.: Wie gehen Sie mit diesen 
Gefahren um? Wie minimieren Sie die Auswirkungen von Risiken 
oder wie verhindern Sie diese?

Nach Abschluss des Lehrgangs sind Sie in der Lage, ein qualifizier-
tes Risikomanagement in Ihrer Organisation einzuführen, zu betrei-
ben, aufrechtzuerhalten und ständig zu verbessern. Das schafft die 
Voraussetzung, Risiken rechtzeitig zu erkennen, sie zu beurteilen 
und zu bewältigen. Schützen Sie Ihre Organisation und erhöhen 
Sie den Unternehmenswert.

Zielgruppe

�� Geschäftsführung

�� Personen aus Fachbereichen, die mit der Bewertung sicher-
heitsrelevanter Technologien, Tätigkeiten und Planungen be-
fasst sind, insbesondere Fachleute aus den Bereichen

�� Unternehmensentwicklung und -planung

�� Finanzen und Controlling

�� Infrastrukturdienstleistungen

�� Technik

�� Innovations- und Projektmanagement

�� Risiko- und Qualitätsmanagement

Ihr Nutzen

�� Sie sind in der Lage, Risikomanagement methodisch und 
inhaltlich umzusetzen.

�� Sie erhalten das notwendige Rüstzeug, um ein 
Risikomanagementsystem in Ihrer Organisation einzuführen, 
aufrechtzuerhalten und ständig zu verbessern.

�� Sie bearbeiten konkrete Fall- und Praxisbeispiele um 
die Inhalte nach der Ausbildung direkt und nutzbringend 
umzusetzen.

�� Sie erhalten nach positiver Absolvierung einer Prüfung 
das Austrian Standards Zertifikat „Risikomanagerin / 
Risikomanager nach ONR 49003“.

Kostenloses Info-Webinar

Sie haben Fragen zum Lehrgang und möchten sich über den 
Nutzen der Lehrgangsinhalte näher informieren? Dann nehmen 
Sie an unserem Info-Webinar teil:

Wann: Donnerstag, 3. Oktober 2019, 16:00 – 17:00 Uhr
Vortragender: MMag. Dr. André Gazsó

Eine Anmeldemöglichkeit finden Sie in diesem Folder oder Sie 
mailen uns Ihre Anmeldung: 
seminare@austrian-standards.at
Tel.: +43 1 213 00-519

Programm

Tag 1, 25. November 2019, 9:00 – 17:00 Uhr
MMag. Dr. André Gazsó

�� Risikodefinitionen nach ISO 31000 und ONR49000ff.

�� Einführung in die Methoden der Risikoanalyse und 
-bewertung

�� FMEA (Failure Mode and Effects Analysis)

�� Fehler- und Ursachenbaum

�� HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points)

�� CIRS (Critical Incident Reporting System) u.a.

�� Praxisübung 1: Risikomatrix und Risikoszenarien anhand 
eines Alltagsbeispiels

Tag 2, 26. November 2019, 9:00 – 17:00 Uhr
MMag. Dr. André Gazsó

Tag 3, 2. Dezember 2019, 9:00 – 12:30 Uhr
MMag. Dr. André Gazsó

Tag 3, 2. Dezember 2019, 13:30 – 17:00 Uhr
Dipl. -Ing. ETH SIA Bruno Hersche

�� Praxisübung 2: Schrittweiser Aufbau der Matrixmethode 
– Fallbeispiel und Gruppenarbeit

�� Schadensliste erstellen

�� Systemgrenzenbestimmung

�� Szenarien beschreiben und einordnen

�� Praxisübung 3: Von der Risikomatrix zur 
Risikolandschaft

�� Optionen erstellen und bewerten

�� Risikobehandlung

�� Sezenarien vor und nach der Behandlung einzeichnen 
und deren Bewegung feststellen

�� Krisen- und Katastrophenmanagement 

�� Einführung in die internationale Begrifflichkeit 
und das nationale staatliche Krisen- und 
Katastrophenschutzmanagement (SKMM)

�� Rahmenbedingungen des Krisen- und 
Katastrophenmanagements, Rolle der Risikanalyse 
und -bewertung

�� Übersicht und Einführung in die ONR 49002-3 Business 
Continuity Management

�� Checklisten 

�� Planspiel

�� Präsentation und Schlussdiskussion

Tag 4, 3. Dezember 2019, 9:00 – 15:30 Uhr
MMag. Dr. André Gazsó

Tag 4, 3. Dezember 2019, 15:30 – 17:00 Uhr
Joachim Pöttinger, BSc MSc MA

Tag 5, 4. Dezember 2019, 9:00 – 17:00 Uhr
MMag. Dr. André Gazsó

�� Risikowahrnehmung und ihre Auswirkungen 
auf die Risikobewertung - Urteilsannahmen und 
Wahrnehmungsverzerrungen

�� Praxisübung 4:  Risikokommunikation – Ausarbeitung 
einer Kommunikationsstrategie

�� Praxisübung 5: Partizipative Methoden in der 
Risikoidentifikation und Risikobewertung

�� Gelebtes Risikomanagement – Praxisbericht eines 
Risikomanagers:

�� Schwierigkeiten und Herausforderungen im Bereich 
Risikoidentifikation

�� Herausforderungen bei der Umsetzung von 
Theorie in die Praxis am Beispiel RM-Prozess nach 
ISO 31000

�� Risiko- und Krisenkommunikation in der Praxis

�� Beurteilung neuer Entwicklungen: Emerging Risks und 
Innovation, Methodenübersicht

�� Praxisübung 6: Risikomanagement bei Zukunftstrends 
in der Technologieentwicklung

�� Vorbereitung auf die Prüfung


